TVG-ZIMSEN
EFRAKT — SAMNINGUR

Samningur um adgang ad eFrakt upplysingavef

TVG-Zimsen, kt.650269-4389, Korngordum 2, 104 Reykjavik, i samningi pessum nefnt TVG-ZIMSEN, og:

Nafn: Kt.

Heimili: Pastnumer: Stadur:

i samningi pessum nefnt vidskiptamadur, gera med sér eftirfarandi samning um adgang ad upplysingagrunni
og vidskiptamannatengingu TVG-ZIMSEN & Internetinu, hér eftir nefndur eFrakt.

1. gr. Adgangur.

TVG-ZIMSEN veitir vidskiptamanni adgang ad eFrakt honum ad kostnadarlausu. eFrakt er gagnvirkur
upplysingavefur sem er ztlad ad audvelda vidskiptavinum ad afla sér upplysinga um vidskipti sin vid TVG-
ZIMSEN og annast Urlausn ymissa pjénustumala.

Oll notkun og vidskipti um eFrakt eru had dkvaeedum samnings pessa og peim almennu notkunarskilmalum
sem gilda um vefsidu TVG-ZIMSEN og peim sérstoku notenda- og samningsskilmalum sem um eFraktin gilda.

Vidskiptamadur skal tilnefna abyrgdarmann fyrir sina hond sem hefur pad verkefni ad halda utan um réttindi
og skyldur vidskiptamanns samkvaemt samningi pessum, auk frekari atrida sem fram koma i samningnum og
60rum skjélum sem undirritud eru er vidskiptamadur feer adgang ad eFrakt.

Adgangur vidskiptamanns felst i eftirfarandi:
- Upplysingum um vidskipti vidskiptamanns sem tengdar eru vidskiptamannanumeri hans
- Almennum upplysingum sem TVG-ZIMSEN hefur til reidu hverju sinni
- bjonustubeidnum

2. gr. Adgangsord. Notendanafn.
TVG-Zimsen laetur vidskiptavini (dbyrgdarmanni) i té tvenns konar audkenni, auk réttinda til pess ad dreifa og
halda utan um 6ll adgangsmal hja vidskiptavini. Audkennin eru eftirfarandi:
- Notendanafn, sem er audkenni vidskiptamanns (abyrgdarmanns) og er pad akvedid vid undirritun
samnings um adgang ad FRAKTINNI.
- Lykilord, sem er uthlutad um leid og adgangur hefur verid stadfestur.

Notendanafni og lykilordi er uthlutad til abyrgdarmanns og sent til hans i télvupdsti. Naudsynlegt er ad breyta
lykilordi um leid og vidskiptamadur skrdir sig inn i fyrsta skipti. Vidskiptamadur er hvattur til ad halda
notendanafni og adgangsordi leyndu og tryggja ad pau séu einungs latin peim starfsménnum hans i té sem
burfa ad nota eFrakt.

Lykilordi parf ad breyta a priggja manada fresti.

Abyrgdarmadur ber dbyrgd 4 6llum peim adgangsordum ad eFrakt sem hann dreifir til sinna samstarfsmanna.
TVG-ZIMSEN er heimilt ad loka adgangi sem ekki er i notkun i samfellt 40 daga.

Verdi vidskiptamadur var vid ad ovidkomandi adilar hafi komist yfir notendanafn/lykilord skal hann tafarlaust
gera videigandi radstafanir. Videigandi radstafanir eru ad loka @ adgang pess/peirra adila og tilkynna TVG-



ZIMSEN bad um leid. Abyrgdarmadur hefur yfirumsjéon med adgangsbreytingum. Vanraeksla 4 ad hlyta
videigandi radstofunum i slikum tilfellum er alfarid 4 dbyrgd abyrgdarmanns sem og pad tjon sem rekja ma til
slikrar misnotkunar.

3. gr. Gildistimi. Uppsogn.

Badum adilum er heimilt ad segja samningi pessum upp 4 samningstimanum. Uppsdgn skal vera skrifleg og
send gagnadila med sannanlegum haetti. Tenging vid eFrakt fellur nidur ad 7 dégum lidnum fra pvi TVG-
ZIMSEN sendir uppsogn af stad eda um leid og TVG-ZIMSEN méttekur uppsogn fra vidskiptamanni.

Fyrirhugi TVG-ZIMSEN ad hazetta rekstri eFrakt telst samningur pessi nidur fallinn. TVG-ZIMSEN mun senda
vidskiptamanni tilkynningu pess efnis og fellur tenging vidskiptamanns vid eFrakt nidur ad 7 dégum lidnum
eftir ad tilkynningin er send af stad.

4. gr. Tilkynningar.

Ef gert er rad fyrir i samningi pessum ad annar hvor adili skuli senda gagnadila tilkynningu, hverju nafni sem
hidn nefnist, pa skal hin send af stad med sannanlegum heetti til pess heimilisfangs sem adilar hafa gefid upp
eda l6gheimili peirra eins og pad er skrad pegar tilkynning er send af stad. Sé pess geett skal tilkynning hafa pa
bydingu og pau réttarahrif sem henni er stlad ad hafa jafnvel pott hin komi afbokud, of seint eda alls ekki til
vidtakanda.

5. gr. Vanefndir.

Verdi um vanefndir ad raeda af halfu vidskiptamanns @ samningi pessum eda peim skilmalum sem um hann
gilda, er TVG-ZIMSEN heimilt ad rifta samningnum, dan fyrirvara. Riftun skal vera skrifleg og send
vidskiptamanni med sannanlegum haetti. S8 sem vanefnir samning pennan skal baeta gagnadila allt pad tjon
gagnadila, hverju nafni sem pad nefnist, sem rekja ma til vanefndanna. Sa sem vanefnir skal pola allt sitt tjon
boétalaust.

6. gr. Logsaga.
Mal ut af samningi pessum ma reka fyrir Héradsdomi Reykjavikur.

7. gr. Annad.

Med undirritun sinni undir samning pennan stadfestir vidskiptamadur ad hann hafi kynnt sér og fallist a
skilmala eFrakt, almenna skilmala um adgang og notkun & vefsidu TVG-ZIMSEN auk annarra videigandi
bjénustuskilmala félagsins svo sem skilmala, skilyrdi og undanpdgur sem fram koma i farmbréfum og
frakttilkynningum. Tollmidlaraskilmalar TVG-Zimsen skulu gilda um 61l verk og alla pjénustu sem TVG-Zimsen
tekur ad sér sem tollmidlari.

Til stadfestingar a samningi pessum er hann undirritadur af halfu beggja samningsadila. Samningur pessi er
gerdur i tveimur eintokum og heldur hvor samningsadili einu eintaki.

Dagsetning:

F.h. TVG-ZIMSEN F.h.

Netfang abyrgdarmanns:

VINSAMLEGAST FYLLID UT OG SENDID SKANNAD EINTAK A NETFANGID SERVICE@TVG.IS
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